Mentor in persoonlijke ontwikkeling - Data services adviseur

VERONICA BOLLERO

Contact: +31 (0)6 49932417
e-mail: veronica_bollero@hotmail.com Nationaliteit: Nederlands

Complete CV: linkedin.com/in/veronica-bollero Woonplaats: Rotterdam

PROFIEL

In persoonlijke ontwikkeling bied ik verschillende trajecten aan. Breed inzetbare data-
analyst/projectmedewerker en codrdinator met ervaring in projectbegeleiding, procesverbetering, data-analyse,
(data)beleidsimplementaties in biomedich centrum, onderwijs en telecom. Mijn werk is gestructureerd,
procesgericht, analytisch, mensgericht en ik schakel gemakkelijk tussen advies, organisatie, planning en
uitvoering.

WERKERVARING NEDERLAND

Projectmedewerker | BPRC (Biomedical Primate Research Centre) - Veiligheid, Gezondheid en Milieu
2023 — heden
e Opstellen van projectplannen: implementatie DMS en implementatie van digitale transformatie.
e Onderzoeken en adviseren over implementatie van Research Data Management en digitale transformatie
e Begeleiden van projecten rond TCl, de GS-module, onderhoud van apparatuur en het intranet.
e Begeleiden van de ontwikkeling van de inventaris en registratie van gevaarlijke stoffen in de GS-module.
e Verbeteren van het registratieproces van gevaarlijke stoffen volgens ISO 14001 (EMS).
e Uitvoeren van data-analyses en maken van rapportages.
e Ontwikkelen en publiceren van het afdelingsintranet en digitaliseren van GGO-documentatie.
e Classificeren en ordenen van afdelingsinformatie, mappen en archieven.
e Ondersteunen van het afdelingshoofd bij de voorbereiding van audits en inspecties.

Studentcoach, begeleider en docentondersteuner | Albeda College Rotterdam - via Metafoor Onderwijs
2020 - 2022
e Begeleiden, adviseren en coachen van mbo-studenten tijdens de beroepspraktijkvorming en in de klas.
e Ondersteunen van docenten bij onderwijs- en begeleidingsactiviteiten.

Klachtencod6rdinator en vertrouwenspersoon | Techniek College Rotterdam - Wereld van IT & Online, Spijkenisse
2017 - 2018
e Coordineren van klachten en vervullen van de rol van vertrouwenspersoon.

Coordinator beroepspraktijkvorming (BPV) | Techniek College Rotterdam - Wereld van IT & Online, Spijkenisse
2013 -2020

e Uitvoeren van beleid voor BPV en mbo-stages en inrichten en onderhouden van het BPV-bureau.

e Coordineren van collega’s en bewaken en monitoren van het BPV-proces.

e Geven van voorbereidende lessen, presentaties bij bedrijven en motiverende workshops aan studenten.

e Begeleiden, adviseren en coachen van studenten, samen met de maatschappelijk werker.

e Uitbreiden en onderhouden van de portefeuille met leerbedrijven (van 12 naar 120 leerbedrijven).

e Organiseren van samenwerkigsevenementen met leerbedrijven en trainingen. Begeleiden van BPV-trajecten.

e Vervullen van de rol van vertrouwenspersoon voor de vestiging Spijkenisse.

Diverse onderwijsfuncties | Zadkine College Rotterdam
2008 — 2012

e Instructeur/coach binnen het Time-in-programma: 70% van de uitvalrisico studenten zijn weer reintegreerd
bij een studieloopbaan. Begeleiding bij beroepsbeeldvorming en loopbaan.
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e Rekeninstructeur voor ICT College PHL, BOL 3 en BOL 4: 80% van studenten hebben het gevraagde
rekenniveau behaald. Ondersteunende lessen rekenen en wiskunde richting niveau 3F.

e Onderwijsassistent: verzuimregistratie, meldingen aan leerplicht. Implementatie van het verzuimprotocol en
het verzuimregistratie system. Ondersteuning van gebruikers van het verzuimsysteem.

OPLEIDINGEN

2026 —-2028  Master Transpersoonlijke Therapie | Instituut Marly Kuenerz, Spanje

2022 —2024  Master Begeleider Individuele Opstellingen | Convivencia Conciente, Argentinié

2001 -2002 Master Professioneel Ontologisch Coach | CrearContextos, Argentinié

1991 -1996  Universitair Informatie- en Systeemanalist | Universidad Tecnoldgica Nacional, Argentinié
1986—-1990 HAVO/VWO, bedrijfskunde | Juvenil Instituto Moderno, Argentinié

TALEN KENMERKEN
eNederlands - C1 e Enthousiast
eSpaans - C2 e [nitiatiefrijk
eEngels - B2 e Analytisch
e Portugees - B1 e Planmatig
e |taliaans - B1 e Probleemoplossend

e Sterk in samenwerking

ICT-VAARDIGHEDEN

Power Bl Fundamentals, ChatGPT & Agents, Claude voor data-analyse, Python (basis), Canvas, Microsoft Office,
Teams, Zoom, WordPress, Publisher, FrontPage, Google Ads, Websites en intranets bouwen, Eduarte.

TRAININGEN & CURSUSSEN

2026 Studie en onderzoek digitale transformatie bij een biomedisch centrum, Nederland
2026 E4DS bij RDNL, Essentials for Data Stewards in Research Data Management, Nederland
2024 Introductie gevaarlijke stoffen, Nederland

2023 RI&E-proces ondersteunen en analyseren, Nederland

2021 E-learning Eduarte - Albeda, Nederland

2020 Enneagram: persoonlijkheidstypen en psychologie, Nederland

2016 Internet of Things en het gebruik van de Raspberry Pi - Stichting Praktijkleren, Nederland
2016 Cloud Training - Call2, Nederland

2014 Nederlands op maat - BusinessTaal Academie, Nederland

2013 De Rekendocent - Taal- en Rekencentrum Zadkine, Nederland

2011 Taalvaardigheden - Taal- en Rekencentrum Zadkine, Nederland

2010 Begeleiden bij leerprocessen - Zadkine Academie, Nederland

2008 Strategisch bewegen op de arbeidsmarkt - SZW, Nederland

2007 Ontologische teamcoaching - CreaContextos, Argentinié

2007 Bewuste organisaties - CreaContextos, Argentinié

VRIJWILLIGERSWERK

2021 —-2025 Collectant - Stichting Nederlandse Brandwonden - Ommoord en omgeving
2013 —-2017 Hockeycoach en trainer - Hockey Club Rotterdam, mini’s divisies

2006 — 2007 Inburgeringscoach - Albeda College, Rotterdam

2005—-2008 Lessen Spaans aan huis - Rotterdam

Cisco certificating, klik op complete CV: linkedin.com/in/veronica-bollero
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